Os nossos servigcos nao sao destinados a pessoas menores de 18 (dezoito) anos
Oou pessoas que hdo possuam capacidade civil plena, nos termos do artigo 5° do
Cédigo Civil Brasileiro. A idade minima para inscrigcdo na plataforma é 18 anos e a
CLOSE LOVERS possui meios de seguranca que garantem que nao coletamos
dados de menores de 18.

Introducao

CLOSE LOVERS é uma plataforma que permite que alguns compartilhem
conteudo; que outros desfrutem desse conteldo e para alguns casos, ambas as
situacoes.

Ao utilizar nossos servigos, vocé concorda em compartilhar algumas informacgodes
conosco. Esta politica revela quais informacgodes coletamos, como as usamos e
com quem as compartilhamos.

Confirmamos que a base legal para o processamento de seus dados é que, ao
participar de nossa rede social, vocé nos contratou e o processamento dos dados
aqui estabelecidos faz parte desse contrato. Na medida em que temos que
monitorar e controlar o uso de nosso site, a base para esse processamento €
cumprir uma obrigacao legal.

Se vocé tiver alguma duvida sobre nossa Politica de Privacidade ou desejar
reclamar, entre em contato através de formulario na segcdo Contato do site.
Esperamos poder resolver qualquer dlvida ou preocupacao que vocé tenha sobre
o uso de suas informacdes.

Informamos que o tratamento de dados pessoais no meio digital operado pela
CLOSE LOVERS segue as disposicdes contidas na Lein.© 13.709/2018 Lei Geral de
Protecao de Dados), nos termos do artigo 39, incisos | e lll deste diploma legal. A
CLOSE LOVERS informa que néao realiza coleta/tratamento de dados pessoais
sensiveis.



Ao se inscrever na plataforma, vocé concorda em compartilhar seus dados
conosco e consente com todas as disposi¢cdes aqui estabelecidas, nos termos
dos artigos 7° e 8° da Lei Geral de Protecéo de Dados.

Abaixo, definimos nossa politica, mas lembre-se de que:

1. todo o contelido é monitorado por terceiros para garantir que a rede seja licita e
legal e que ndo seja prejudicada;

2.vocé nao dara ou fornecerd informacgoes financeiras para nés, mas para nossos
parceiros escolhidos. Essas entidades podem ou ndo estar localizadas na
América do Sul;

3. nds nao transferiremos os seus dados pessoais para fora do Brasil;

4. ndo tomaremos decisdes que possam lhe prejudicar.

Os usuarios sao "criadores" ou "seguidores". Um Criador publica conteldo para os
seguidores acessarem. Os criadores postam conteldos e obtem uma receita a
partir do engajamento de suas postagens. Um seguidor é que decide qual grupo
de conteudo visualizar, bem como qual sera sua interagdo com as postagens.

Nesta politica, o "usuario" ou "vocé" se refere a qualquer criador ou seguidor.



Informacgodes que coletamos independentemente de vocé ser um
criador ou seguidor, ou ambos, existem trés categorias de
informacgodes que coletamos:

1. Informacéao que vocé nos escolher transmitir;

2. Informacgéao que recebemos quando vocé usa a nossa plataforma;

3. Informacao que recebemos de terceiros.

Informacgdes que vocé escolhe nos fornecer:

Para abrir uma conta e usar nossos servigos, vocé divulgara para noés:

1. seu nome;

2. endereco postal atualizado;

3. um endereco valido de e-mail;

4. um nome de usuario;

5. sua data de nascimento;

6. o numero de seu CPF e uma foto de um documento com foto;

7. suas credenciais bancarias.



Para facilitar a localizagao do seu perfil para outras pessoas, também podemos
solicitar que vocé nos fornega algumas informagodes adicionais que serao visiveis
publicamente em nossos servigos, como fotos de perfil, um nome de perfil ou
outras informacoes Uteis de identificagao.

Tenha cuidado ao fornecer informacoes sobre vocé e outras pessoas que vocé
conhece (é provavel que sejam dados pessoais) que serao carregadas nas suas
paginas da nossa rede. Outros usuarios talvez possam usar esse conteudo para
seus proprios propdsitos.

Informacoes que obtemos quando vocé usa nossos servigos:

Quando vocé usa nossos servigos, coletamos informagoes sobre o conteldo que
vocé visualizou ou compartilhou. Por exemplo:

1. Informacgobes de uso. Coletamos informagdes sobre o conteddo que os
espectadores acessaram. A partir disso, podemos destacar para esse usuario um
conteudo semelhante;

2. Informacoes de conteldo. Coletamos o conteudo que vocé cria em nossos
servigos, como adesivos personalizados, fotos, videos, texto e informacdes sobre
o conteudo que vocé cria ou fornece, como se o destinatario visualizou o
conteldo e os metadados fornecidos com o conteudo.

3. Informacéo de dispositivo. Coletamos enderecos IP ou outros dados de
identificacdo de e sobre os dispositivos que vocé usa. Por exemplo, coletamos:



4. Informacgdes sobre seu hardware e software, como modelo de hardware, versao
do sistema operacional, memdria do dispositivo, identificadores de publicidade,
identificadores exclusivos de aplicativos, aplicativos instalados, identificadores
exclusivos de dispositivos, tipo de navegador, idioma, nivel da bateria e fuso
horério;

5. Informacoes de localizagao. Quando vocé usa nossos servigos, podemos
coletar informacdes sobre sua localizagcdo. Com o seu consentimento, também
podemos coletar informacoes sobre sua localizacao precisa usando métodos que
incluem GPS, redes sem fio, torres de celular, pontos de acesso Wi-Fi e outros
sensores, como giroscopios, acelerdbmetros e bussolas.

6. Informacodes sobre seu hardware e software, como modelo de hardware, verséo
do sistema operacional, memodria do dispositivo, identificadores de publicidade,
identificadores exclusivos de aplicativos, aplicativos instalados, identificadores
exclusivos de dispositivos, tipo de navegador, idioma, nivel da bateria e fuso
horério;

7. Informacoes de localizagao. Quando vocé usa nossos servigos, podemos
coletar informacgdes sobre sua localizacao.

8. Com o seu consentimento, também podemos coletar informacgoes sobre sua
localizacao precisa usando métodos que incluem GPS, redes sem fio, torres de
celular, pontos de acesso Wi-Fi e outros sensores, como giroscopios,
acelerbmetros e bussolas.

9. Informacodes coletadas por cookies e outras tecnologias. Como a maioria dos
servicos on-line, usamos cookies. Os cookies que usamos sdo os habituais
analitica do Google e cookies de sessao.

10. Para sua informacéao: a maioria dos navegadores da Web esta configurada para
aceitar cookies por padrao. Se preferir, vocé geralmente pode remover ou rejeitar
cookies do navegador através das configuragdes do seu navegador ou dispositivo.
Lembre-se, porém, de que a remocéao ou rejeicao de cookies pode afetar a
disponibilidade e funcionalidade de nossos servicos.)



Informacgodes de acesso. Também coletamos informagdes de
acesso quando vocé usa nosso site. Essa informacao inclui, entre
outras coisas:

1. detalhes sobre como vocé usou nossos servigos.

2. informacdes do dispositivo, como o tipo e idioma do seu navegador da web.

3. tempos de acesso.

4. paginas visualizadas.

5. enderecode IP.

6. identificadores associados a cookies ou outras tecnologias que possam
identificar exclusivamente seu dispositivo ou navegador

Como usamos informacgao:

Usamos essas informagoes para garantir que o conteldo possa ser apreciado por
todos. Nosso objetivo é nos esforcar para manter o conteudo adequado, de bom
gosto e licito. Aqui estdo algumas das maneiras de fazer isso:

1. desenvolver, operar, melhorar, entregar, manter e proteger nossos produtos e
servigos.



2. enviar comunicacoes, inclusive por e-mail. Por exemplo, podemos usar o e-
mail para responder a consultas de suporte ou para compartilhar informacoes
sobre 0 nosso site.

3. monitorar e analisar tendéncias e uso.

4. verifique sua identidade e evite fraudes ou outras atividades ilegais ou nao
autorizadas.

5. use asinformacgdes que coletamos de cookies e outras tecnologias para
aprimorar 0s servigos e sua experiéncia com eles.

6. impor nossos Termos de Servigo e outras politicas de uso.

Também podemos armazenar ou usar informacoes localmente no seu dispositivo.

Como compartilhamos informacdes:

Podemos compartilhar informacdes sobre vocé das seguintes maneiras:

Com outros usuarios.

Podemos compartilhar as seguintes informagdes com outros usuarios:

Com terceiros.



Podemos compartilhar suas informacdes com os seguintes terceiros:

Com provedores de servigos. Podemos compartilhar informagodes sobre vocé com
prestadores de servigos que prestam servicos em nosso nome.

Com terceiros por razbes legais. Podemos compartilhar informagdes sobre vocé
se acreditarmos razoavelmente que a divulgacao das informacoes é necessaria
para:

1. Cumprir com qualquer processo legal valido, solicitagcao governamental ou lei,
regra ou regulamento aplicavel. investigar, remediar ou aplicar possiveis violagcoes
dos Termos de Servico.

2. Proteger nossos direitos, propriedade e seguranca de nossos usuarios ou de
terceiros.

3. Detectar e resolver qualquer problema de fraude ou seguranca.

4. Colaborar com as autoridades policiais

5. Com terceiros como parte de uma fusdo ou aquisicdo. Se a CLOSE LOVERS se
envolver em uma fuséo, venda de ativos, financiamento, liquidacao ou faléncia ou
aquisicao de toda ou parte de nossos negdécios para outra empresa, poderemos
compartilhar suas informacdes com essa empresa antes e depois do fechamento
da transacao.

Conteudo e integracoes de terceiros:

No momento, ndo oferecemos isso.



Servicos de analise e publicidade:

Nao permitimos que outras empresas coletem informacgoes sobre como vocé usa
NOSSOS Servigos.

Por quanto tempo mantemos seu contetdo:

Queremos que vocé esteja no controle de suas informacdes. Vocé pode excluir
qualquer conteudo quando quiser. Se vocé excluir sua conta, os dados pessoais
gque mantemos sobre vocé serao excluidos apds seis meses. Este paragrafo
satisfaz as disposi¢des do artigo 13 (2) (b & ¢) do RGPD e do artigo 16 da LGPD.



